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Kundavtal f6r Levler-plattformen

Levler, en del av Soéderberg & Partners Wealth Management AB, org. nr 556674-7456, (”
Levler”, "vi“, "0ss”) tillhandahaller en digital plattform dar du pa ett enkelt satt kan starta och
déarefter uppréatthalla ett langsiktigt sparande (plattformen tillsammans med tillhérande
tjanster refereras till som "Levler-plattformen”). Levler-plattformen tillhandahalls av Levler
genom www.levler.se ("hemsidan”) och genom en mobilapplikation ("appen”). Innan du
boérjar anvanda Levler-plattformen maste du ldsa igenom detta kundavtal sa att du vet vilka
rattigheter och skyldigheter respektive part har. Detta kundavtal ersatter alla tidigare avtal
och 6verenskommelser mellan dig och Levler rérande Levler-plattformen (sasom tidigare
accepterade anvandarvillkor). All kommunikation fran Levler sker pa svenska.

Levler har tillstand att bedriva vardepappersrorelse enligt lag (2007:528) om
vardepappersmarknaden. Tillsynsmyndighet for tjanster utférda enligt namnd lag é&r
Finansinspektionen.

Du som anvander Levler-plattformen
For att anvanda Levler-plattformen maste du vara minst 18 ar gammal och ha Sverige som

skatterattslig hemvist. | det fall du inte har, eller upphér att ha, Sverige som skatterattslig
hemvist ager Levler ratt att med omedelbar verkan sdga upp detta kundavtal.

Du far registrera och anvéanda ett (1) anvandarkonto pa Levler-plattformen. Du ansvarar for
all aktivitet som sker via ditt anvéndarkonto och fér att ingen annan &n du anvénder det. Du
ska vid ditt anvandande av Levler-plattformen folja det har kundavtalet, vara 6vriga regler
och policys samt inte upplata ditt anvandarkonto till ndgon annan.

Du ska alltid tillse att den information som du fran tid till annan férser oss och vara
samarbetspartners med ar korrekt samt uppdatera sadan information i det fall den skulle bl
inaktuell eller pa annat satt inkorrekt.

Du ska inte anvanda programmeringssprak eller kommandon (inklusive, men inte begransat
till, avancerade typsnitt, Java, tabeller och/eller HTML) i meddelanden och annan
kommunikation pa Levler-plattformen.

Kontotyper som erbjuds pa Levler-plattformen
Efter att du har skapat ett anvandarkonto pa Levler-plattformen har du mojlighet att Gppna

féljande kontotyper (gemensamt bendmnda “ Konto®):

* Depa (sa som definierat i de Allmanna villkoren) med tillhérande konto som uppfyller
kraven i lagen (2011:1268) om investeringssparkonto (“ISK-konto*)
Nar du véljer att 6ppna ett ISK-konto ger du oss en fullmakt (som signeras med Bank-ID)
att for din rékning 6éppna ett ISK-konto.

* ”"Depa” (sa som definierat i de Allmanna villkoren, aven benamnt "Aktiefondkonto”)
Nér du valjer att 6ppna ett Aktiefondkonto ger du oss en fullmakt (som signeras med
Bank-ID) att for din rakning 6ppna ett Aktiefondkonto.

Villkoren for ISK-konto respektive Depa framgar av de Allmanna villkoren (se nedan).
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De handlingar som anges nedan ar bilagda till detta kundavtal och vi ber dig l&asa igenom
dem. Bilagorna utgér en del av kundavtalet och ska tillampas i sin vid varje tidpunkt gallande
lydelse.

Allméanna villkor

Bankgirovillkor

Information om egenskaper och risker avseende finansiella instrument

Innan detta kundavtal bérjar tilldmpas ska du, i enlighet med Del | punkt 3.1 i de Allménna
villkoren, ha tagit del av och till fullo férstatt innebérden av den information om egenskaper
och risker avseende finansiella instrument som finns i Del IV i de Allmé&nna villkoren. Handel
med finansiella instrument innebér ett risktagande. Tidigare vardeutveckling och avkastning
inte ger nagon saker vagledning i fraga om den framtida utvecklingen och avkastningen.

Dina uppqifter
For att kunna anvanda Levler-plattformen kravs att du tillhandahaller viss information i

enlighet med de instruktioner som ges pa Levler-plattformen fran tid till annan. Sadana
uppgifter innefattar den information du maste lamna vid 6ppnande av Konto for att vi ska
uppfylla kraven pa kundkdnnedom enligt géllande lagstiftning. Vi hanterar dina
personuppgifter i enlighet med gallande personuppgiftslagstiftning samt i enlighet med var
vid var tid gallande Personuppgiftspolicy.

Levler forbehadller sig ratten att lamna information till fondbolag avseende data och
beteenden pa aggregerad niva. Levler lamnar inte ut kundernas personuppgifter pa
individniva.

Levler kan komma att medverka till att fondbolag kan kommunicera med kunder genom av
Levler angivna kanaler. Detta sker utan att fondbolagen far del av kundernas
kontaktuppgifter eller andra personuppgifter. Det innebér att fondbolagen skickar den
information de vill att kunderna ska fa del av till Levler som sedan vidarebefordrar
informationen till kunderna. Kund har ratt att avsta fran sadan information.

Tjanster som levereras enligt Kundavtalet
Genom detta kundavtal och anvéndandet av Levler-plattformen kommer vi leverera féljande
investeringstjanster till dig i enlighet med de tillstdnd som Levler har fran Finansinspektionen:
1. Mottagande och vidarebefordran av order i fraga om ett eller flera finansiella
instrument,
2. Utférande av order pa kunds uppdrag,
3. Forvaring av finansiella instrument for kunds rakning och ta emot medel med
redovisningsskyldighet, och
4. ta emot kunders medel pa konto for att underlatta vardepappersrorelsen.

Avgifter och erséttning fran fondbolag
Det ar kostnadsfritt att skapa ett anvandarkonto pa Levler-plattformen. Vid var tid

aktuell prislista for Levlers tjanster finns att hitta pa hemsidan. Det kan som en féljd av detta

kundavtal tillkomma andra skatter, avgifter eller kostnader som varken betalas genom Levler-
plattformen eller paférs av oss.
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Fondbolag aterbetalar en del av fondernas forvaltningsavgifter till Levler som
distributionsersattning och vi aterfér darefter en del av de distributionsersattningar som vi
erhaller till dig. Aterforda ersattningar refereras till som rabatt. Sddana ersattningar aterfors
kvartalsvis i efterskott till ditt konto.

Kontanta medel
Uttag av kontanta medel fran Investeringssparkonton medges endast till andra av dig 4gda
konton eller till eget skattekonto.

Redovisningsmedel

Levler bedémer dagligen om inlaningsmedel som Levler tagit emot erfordras for fullgérandet
av din betalningsskyldighet. Om bedémningen visar att dina medel inte behévs for att fullgéra
din betalningsskyldighet avskilis medlen omedelbart till Redovisningskonto (sdsom definierat
i de Allménna villkoren).

Passandebeddmning

Du informeras hadrmed om att Levler inte kommer genomféra nagon Passandebeddmning
(sasom definierat i de Allmanna villkoren) vid handel med UCITS-fonder. Vid sadan handel
kommer vi darmed inte bedéma om ett instrument passar for dig.

Vid handel med andra finansiella instrument genomférs en Passandebeddmning i enlighet
med vad som féreskrivs i de Allmanna villkoren.

Meddelanden
Du accepterar att Levler kan tillhandahalla dig meddelanden och information som ér riktad till
dig via Levler-plattformen eller via den e-postadress som du angivit pa Levler-plattformen.

Du accepterar vidare att Levler har réatt att tillhandahalla dig eventuella fondfaktablad via
Levler-plattformen samt att de avrékningsnotor som féljer av vart och ett av de kép och
férsaljningar av fonder som du gér via Levler-plattformen distribueras via Levler-plattformen.

Andringar, uppdateringar och begrénsad tillgang
En tjanst som Levler-plattformen behdver kontinuerlig éversyn, service och uppdateringar

varfor det kan komma att ske ftillfalliga avbrott i tjansten. Vidare kan det pa grund av
oplanerat underhall, oférutsedda handelser eller handlingar av tredje man vara sa att Levler-
plattformen, fran tid till annan, kan vara otillganglig eller att vissa funktioner pa Levler-
plattformen inte ar tillgangliga. Levler ska inte i nagot fall vara ansvarigt for skador som
drabbar dig pa grund av det féregdende och vi kommer alltid att géra vart basta for att detta
ska orsaka sa lite storningar som mojligt fér dig. Se vidare avsnittet Ansvarsbegransning
nedan.

Vi forbehdller oss ratten att nar som helst &ndra det visuella uttrycket och &ven i &vrigt
genomféra uppdateringar av Levler-plattformen. Vi forbehaller oss ocksa ratten att andra,
avbryta och/eller avsluta funktioner pa Levler-plattformen inklusive — men inte begrénsat till —
funktionalitet, funktioner och tjanster, oavsett om férvarning om detta sker eller inte. All ny
funktionalitet, nya funktioner och/eller nya tjanster som lanseras pa Levler-plattformen
omfattas av de villkor som framgar i detta kundavtal.

Skulle du ha nagra synpunkter eller fragor rérande Levler-plattformen eller de andringar som
gors i tjansten ar du vdlkommen att kontakta oss genom de kontaktuppgifter som aterfinns
nedan.
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Avstangning av anvéndarkonto
Vi forbehaller oss ratten att omedelbart stédnga av tillgangen till ditt anvandarkonto om du,

enligt var bedémning, bryter mot villkoren i det har kundavtalet, Levlers 6vriga regler och
policys eller om vi missténker att du upplater ditt anvandarkonto till ndgon annan.

Ansvarsbegrénsning
Levler-plattformen tillhandahalls i befintligt skick och Levler garanterar inte nagon sarskild

funktionalitet eller tillganglighet, vilket du accepterar genom dessa villkor. Inget som
publiceras pa Levler-plattformen &r att betrakta som finansiell radgivning eller
investeringsradgivning utifran en enskild investerares individuella férutsattningar. Vi
forbehaller oss ratten att vid var tid bestamma vilka Finansiella Instrument (sasom definierat i
de Allméanna villkoren) som kan kdpas eller séljas pa Levler-plattformen.

Levler ansvarar inte for de val du gbr pa Levler-plattformen eller de avtal som ingas
darigenom. Detta innebéar att vi inte tar nagot ansvar for de finansiella placeringar eller
transaktioner du goér genom Levler-plattformen, att vi inte tar nagot ansvar for beslut som
fattas baserat pa information som finns tillganglig i eller genom Levler-plattformen samt att vi
inte tar nagot ansvar for vara samarbetspartners forpliktelser enligt de avtal du ingar med
dessa.

Vi ansvarar daremot for att inte skicka felaktiga order fran ditt Konto utan endast sddana som
du sjalv lagger.

Immateriella réttigheter
Vi eller vara licensgivare adger samtliga rattigheter hanférliga till Levler-plattformen, inkluderat

men inte begrénsat till, upphovsrétt, varuméarken, monster, programvara, kallkod, databaser
och design, oavsett om réttigheterna é&r registrerade eller inte. All dokumentation, inklusive
manualer, anvéandarguider eller andra skriftliga, elektroniska eller icke-elektroniska
beskrivningar av hur Levler-plattformen &r uppbyggd och anvands anses vara en del av
Levler-plattformen och ar darmed féremal fér samma restriktioner. Inget i dessa villkor ska
tolkas sa att ndgon av dessa rattigheter helt eller delvis 6verlats till dig.

o

Angerratt
Du har réatt att frantrdda detta kundavtal inom 14 dagar fran det att kundavtalet ingicks (”

Angerritt”). For att utnyttia Angerratten ska du inom s&dan tidsperiod ha meddelat Levler
darom. Angerrétten omfattar inte tjanster pa Levler-plattformen, Overlatelser av finansiella
instrument, eller deltagande i emission eller annan likartad aktivitet, dar priset beror pa
sadana svangningar pa finansmarknaden som Levler inte kan paverka och som kan intraffa
under angerfristen. Angerratten galler inte heller om bade du och vi, pa din begéran, har
fullgjort vara forpliktelser enligt kundavtalet.

Om du utdvar din Angerratt ska du inom 30 dagar fran det att meddelandet sandes betala
tillbaka det belopp och sanda tillbaka det material som du eventuellt erhallit fran Levler.
Levler ska inom 30 dagar fran det att meddelandet mottagits betala tillbaka vad du eventuellt
betalat till oss. Fran det har vi ratt att avrékna erséttning for de tjanster som tillhandahallits
enligt detta kundavtal innan Angerrétten utdvades, inklusive eventuella skéliga kostnader
som uppstatt till félid av kundavtalet. Eventuella tillgdngar pa Konto hanteras enligt
bestdmmelserna i de Allménna villkoren.

Support och kontaktuppgifter
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Vid fragor eller synpunkter pa Levler-plattformen kan du hoéra av dig till oss pa nedan
kontaktuppagifter:

E-post: hello@Ilevler.se

Telefon: 010-704 71 00

Klagomal
Om du som kund till Levler vill framféra ett klagomal i ett enskilt drende hénvisas du

till Levlers klagomalsansvarige, se de Allménna villkoren foér vidare information. Vi
rekommenderar dven att kundklagomal skickas till hello@levler.se.

Om klagomalsarendet avvisas av Levler och du vill féra det vidare har du mojlighet att
framféra klagomalet till Allmanna Reklamationsndmnden ("ARN”). Detta gér du genom att
fylla i en anmélan pa deras hemsida, www.arn.se. Tvist kan &ven foras i allman domstol, se
de Allmanna villkoren fér vidare information.
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